Termos de Servico

Estes Termos de Servico (“Termos”) regem seu acesso e uso de nossos servicos. Todos estdo
vinculados a estes Termos (coletivamente, os “Servigos”), e quaisquer informacgdes, textos, exibidos
nos Servicos (coletivamente denominados como “Conteudo”). Ao utilizar os Servigos, vocé concorda

em estar sujeito a estes Termos.

1. Quem pode utilizar os Servicos

Vocé pode utilizar os Servigos somente se concordar em celebrar um contrato vinculante com o
Oii.chat e ndo for uma pessoa impedida de receber servigos sob as leis da jurisdicdo aplicavel.
Em qualquer hipotese, vocé deve ter no minimo 18 anos de idade. Se estiver aceitando estes
Termos e utilizando os Servicos em nome de uma empresa, organizagdo, governo ou outra
entidade legal, vocé declara e garante que esta autorizado a realizar tal agdo e que tem poderes

para vincular referida entidade a estes Termos, hipétese em que as palavras "vocé" e "seu"

conforme utilizadas nestes Termos fardo referéncia a tal entidade.

2. Privacidade

Nossa Politica de privacidade descreve como manuseamos as informagdes fornecidas por vocé
ao utilizar nossos Servigos. Vocé entende que, ao utilizar os Servigos, concorda com a coleta e
uso (conforme estabelecido na Politica de Privacidade) dessas informagdes, incluindo a
transferéncia dessas informagdes para os Estados Unidos, Irlanda e/ou outros paises para fins

de armazenamento, processamento e uso pelo Oii.chat.



3. Conteudo nos Servicos

Vocé é responsavel por seu uso dos Servicos e por qualquer Conteudo fornecido, incluindo a
conformidade com leis, regras e regulamentos aplicaveis. Vocé s6 deve fornecer Conteido com

o qual esteja confortavel em compartilhar com outras pessoas.

Qualquer uso ou confianga em qualquer Conteudo ou materiais publicados pelos Servigos ou
obtidos por vocé pelos Servigos € de sua inteira responsabilidade. Nao aprovamos, apoiamos,
declaramos nem garantimos a integridade, veracidade, exatiddo ou confiabilidade de qualquer
Conteudo ou comunicado publicado pelos Servigos, tampouco endossamos opinides expressas
por eles. Vocé compreende que, ao utilizar os Servigcos, pode estar exposto a Conteudo
impreciso, inadequado ou, em alguns casos, a publicagdes identificadas de modo indevido. Todo
o Conteudo ¢ de responsabilidade exclusiva da pessoa que o criar. Nao podemos monitorar ou
controlar o Conteudo postado através dos Servicos, € ndo podemos nos responsabilizar por tal

Conteudo.

Reservamo-nos o direito de remover o Conteudo que viole o Acordo do Usuario, incluindo, por
exemplo, violagdes de direitos autorais ou de marcas comerciais ou outra apropriagdo indébita
de propriedade intelectual, falsa identidade e conduta ilegal. Constam informagdes relacionadas
as politicas especificas e ao processo para denunciar ou reclamar quanto a violagdo em nossa

central de ajuda.

Se vocé acha que seu Conteudo foi copiado de maneira que constitui violagdo de direitos

autorais, informe-nos.

Seus Direitos e a Concessao de Direitos sobre o Conteudo



Vocé mantera seus direitos sobre qualquer Conteudo que enviar, publicar ou exibir nos Servicos

ou por meio deles. O que for seu sera seu; vocé é o proprietario do seu Conteudo.

Ao enviar, publicar ou exibir Contetido nos Servigos ou por meio deles, vocé nos outorga uma licenga
mundial gratuita, ndo exclusiva (com direito a sublicenciar) para utilizar, copiar, reproduzir, processar,
adaptar, modificar, publicar, transmitir, exibir e distribuir esse Conteido em qualquer e todos os tipos
de midia ou métodos de distribui¢do ja disponiveis ou que venham a ser desenvolvidos (para maior
clareza, esses direitos incluem, por exemplo, curadoria, transformagéo e traducgao). Esta licenga nos
autoriza a tornar seu Conteudo disponivel para o restante do mundo e permite que outros usuarios

fagam o mesmo.

Vocé declara e garante que possui ou que obteve todos os direitos, licengas, consentimentos,
permissdes, poderes e/ou autorizagdes necessarios para outorgar os direitos aqui citados para
qualquer Conteudo enviado, postado ou exibido por vocé nos Servigos ou por meio deles. Vocé
concorda que o Conteudo ndo contera materiais protegidos por direitos autorais ou outros direitos
exclusivos a menos que vocé tenha a permissdo necessaria ou seja de outra forma legalmente

autorizado a postar o material e a conceder ao Qii a licencga descrita acima.

5. Isencoes e Limitacoes de Responsabilidade

Os Servicos estido disponiveis "COMO ESTAQO"

Se vocé mora fora da Unido Europeia, dos Paises da Associagdao Europeia de Livre
Comércio ou Reino Unido, inclusive se vocé mora nos Estados Unidos, vocé concorda que
0 seu acesso e uso dos Servicos ou de qualquer Conteudo é por sua conta e risco. Vocé
entende e concorda que os Servicos s&@o fornecidos a vocé "COMO ESTAQ" e "COMO

DISPONIVEIS". O Oll REJEITA TODAS AS GARANTIAS E CONDICOES, EXPRESSAS OU



IMPLICITAS, DE COMERCIABILIDADE, ADEQUACAO A UMA FINALIDADE ESPECIFICA OU
NAO VIOLACAO. O Oii ndo da garantia ou representagdo e se eximem de toda e qualquer
responsabilidade por: (i) integridade, precisdo, disponibilidade, pontualidade, seguranga ou
confiabilidade dos Servicos ou de qualquer Conteldo; (ii) qualquer dano ao sistema do seu
computador, perda de dados ou outro dano resultante do seu acesso ou uso dos Servigos ou de
qualquer Conteudo; (iii) a exclusao ou a falha em armazenar ou transmitir qualquer Conteudo e
outras comunicagdes mantidas pelos Servigos; e (iv) se os Servigcos atenderdao aos seus

requisitos ou estarado disponiveis de forma ininterrupta, segura ou sem erros.

Limitagcdo de Responsabilidade

Se vocé mora fora da Unido Europeia, dos Paises da Associagdo Europeia de Livre
Comeércio ou Reino Unido, inclusive se vocé mora nos Estados Unidos, VOCE CONCORDA
QUE ATE O MAXIMO PERMITIDO PELA LEI APLICAVEL, O Oll NAO SERAO RESPONSAVEL
POR QUAISQUER DANOS INDIRETOS, INCIDENTAIS, ESPECIAIS, CONSEQUENCIAIS OU
PUNITIVOS, OU QUALQUER PERDA DE LUCROS OU RECEITAS, SEJA OCORRIDA
DIRETAMENTE OU INDIRETAMENTE, OU QUALQUER PERDA DE DADOS, USO,
BENEVOLENCIA OU OUTRAS PERDAS INTANGIVEIS, RESULTANTES DE (i) SEU ACESSO
AO OU USO DOS OU INABILIDADE DE ACESSAR OU USAR OS SERVICOS; (ii) QUALQUER
CONDUTA OU CONTEUDO DE TERCEIROS NOS SERVICOS, INCLUINDO SEM LIMITACAO,
QUALQUER CONDUTA DIFAMATORIA, OFENSIVA OU ILEGAL DE OUTROS USUARIOS OU
TERCEIROS; (ii) QUALQUER CONTEUDO OBTIDO PELOS SERVICOS; OU (iv) ACESSO,

USO OU ALTERAGAO NAO AUTORIZADOS DE SUAS TRANSMISSOES OU CONTEUDO.

6. Geral



Poderemos revisar estes Termos de tempos em tempos. As modificagdes ndo serao retroativas,
e a versao mais atualizada dos Termos, que estara sempre em oii.chat/termos, regera nossa
relacdo com vocé. Exceto no caso de alteragdes quanto a novas fung¢des ou que sejam feitas
para atender a demandas legais, vocé sera notificado com 30 dias de antecedéncia a vigéncia
quanto ao caso de alteragbes a esses Termos que afetem direitos ou obrigacdes de qualquer
parte deste Termos, por exemplo, através de notificagdo pelo servico ou por um e-mail enviado a
conta de e-mail associada a sua conta. Ao continuar a acessar ou utilizar os Servigos apos a

data de entrada em vigor das revisdes, vocé aceita sujeitar-se a versao alterada dos Termos.



